[image: ]
Sykehusskolen i Oslo
Skolens plan for trygt og godt skolemiljø
1. Skolens visjon/mål for et trygt og godt skolemiljø
Retten til eit trygt og godt skolemiljø (12-2)
Alle elevar har rett til eit trygt og godt skolemiljø som fremjar helse, inkludering, trivsel og læring.
Skolen skal støtte og bidra til elevenes sosiale læring og utvikling gjennom arbeid med fagene og i skolehverdagen for øvrig. (Overordnet del 2.1)
Elevens identitet og selvbilde, meninger og holdninger blir til i samspill med andre. Sosial læring skjer både i undervisningen og i alle andre aktiviteter i skolens regi. Faglig læring kan ikke isoleres fra sosial læring. I det daglige arbeidet spiller derfor elevenes faglige og sosiale læring og utvikling sammen. Sykehusskolen i Oslo arbeider for at den enkelte elev skal oppleve et trygt, godt og inkluderende skolemiljø. 

Skolen skal utvikle inkluderende fellesskap som fremmer helse, trivsel og læring for alle. (Overordnet del 3.)
Et raust og støttende læringsmiljø er grunnlaget for en positiv kultur der elevene oppmuntres og stimuleres til faglig og sosial utvikling. Føler elevene seg utrygge, kan det hemme læring. Trygge læringsmiljøer utvikles og opprettholdes av tydelige og omsorgsfulle voksne, i samarbeid med elevene. De ansatte på skolen, foreldre og foresatte og elevene har sammen ansvar for å fremme helse, trivsel og læring, og for å forebygge mobbing og krenkelser. Trygghet er særlig viktig for barn og unge på sykehus, da de befinner seg i en unormal og sårbar situasjon. For Sykehusskolen i Oslo er det derfor svært viktig å legge til rette for trygghet, sosial tilhørighet og mestring på skolen for alle elever vi møter. 
Skolemiljø omfatter det fysiske miljøet, det psykososiale miljøet og læringsmiljøet. 
1.1 Skolens visjon/mål for skolemiljøet
Skolens visjon er «Trygghet, mot og mestring».

Mål for Sykehusskolen i Oslo:
· Alle elever skal oppleve et trygt, godt og inkluderende skolemiljø når de er på sykehusskolen.  
· Læring, trivsel, tilhørighet og trygghet for alle. 
· Alle elever skal få et undervisningstilbud som gir utbytte i forhold til den enkeltes forutsetning. 
· Sykehusskolen i Oslo skal være mobbefri.  
· Elever som blir krenket skal oppleve ansatte som ivaretar dem og som er trygge og tydelige, og kunne stole på at skolen tar problemene deres på alvor. 
· Elever som krenker andre skal møte ansatte som klart tar avstand fra det som er gjort, men som viser elevene respekt og har forventninger om endret atferd. 
· Alle ansatte skal jobbe systematisk for å fremme et inkluderende fellesskap, et positivt skolemiljø, og forhindre mobbing og trakassering. 
· Alle involverte foresatte skal oppleve ansatte som viser dem og barna deres respekt. 

2. Skolens felles forståelse og holdninger
Skolen skal gjennomføre en prosess som sikrer at de har en felles forståelse av relevante begreper som for eksempel mobbing, krenkelser, utenforskap, nulltoleranse, slik at skolen vet hva de skal følge med på, og er i stand til å ta elevenes subjektive opplevelse på alvor. 

2.1. Presiser at krenkelser omhandler rasisme, seksuell trakassering og andre hatefulle ytringer, knyttet til religion, livssyn, legning/leveform eller funksjonsevne. 
2.2. Skolens felles forståelse av relevante begreper.
2.3. Presiser elev- og læringssyn som driver skolens praksis.
2.4. Skolen må bygge planen på et fellesskapsorientert mobbesyn. (Byrådssak 268/22)
2.5. Det bør fremgå av planen hvordan man ivaretar de 5 grunnleggende faktorene for et trygt og godt skolemiljø:
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For Sykehusskolen i Oslo innebærer dette:
 
· Sykehusskolen skal være et inkluderende fellesskap der det er plass til alle. 
· Trygghet skaper lærerne gjennom å gi elevene forutsigbarhet, oversikt og kontroll i sin egen skolesituasjon. 
· Relasjonsbygging står sentralt i møtet med elevene, hvor lærerne gir emosjonell støtte gjennom sensitivitet, positivt klima og positiv perspektivtaking.  
· Opplæringa struktureres i den grad det er mulig som undervisning i mindre aldersblandede grupper med aktiviteter der alle kan delta på sine premisser.  
· Det legges opp til samlende og sosiale aktiviteter for elevene som kan bidra til sosial tilhørighet og bygge trygge relasjoner til medelever. 
· Elevmedvirkning og mestring skal stå sentralt i tilretteleggingen av skoletilbudet til den enkelte elev.  
· Opplæringslovens § 12 er et jevnlig tema i skolens fellestid og for skolens ansatte. 
Fellesskapsorientert mobbesyn: 
«Mobbing av barn og unge er handlinger fra voksne og/eller barn og unge som hindrer opplevelsen av å høre til, å være en betydningsfull deltaker i fellesskapet og muligheten til medvirkning.»
 (Helgeland & Lund 2020)





3. Medvirkning
Skoles plan for trygt og godt skolemiljø må ha en beskrivelse av hvordan alle involverte skal medvirke til planlegging og gjennomføring av skolemiljøarbeidet.
3.1. Beskrivelse av hvordan elevene medvirker i planlegging og gjennomføring av tiltak.
Sykehusskolen i Oslo har ikke faste elever, men har et rullerende elevråd med elevene som er innlagt på sykehuset. Sykehusskolen i Oslo legger opp til en høy grad av elevmedvirkning for den enkelte elev i all planlegging av undervisning og skolemiljøarbeid.
3.2. Beskrivelse av hvordan de ansatte medvirker i planlegging og gjennomføring av tiltak.
[bookmark: _Hlk179445742]Sykehusskolen i Oslo jobber gjennomgående i avdelingsmøter og utviklingstid, hvor trygghet for elevene er et sentralt tema i alt vi gjør. 
3.3. Beskrivelse av hvordan skolen involverer skolens rådsorganer og utvalg i arbeidet med trygt og godt skolemiljø. 
Sykehusskolen i Oslo jobber strategisk i organer som MBU, AMU, og plangruppe, hvor trygghet for elevene er et sentralt tema i alt vi gjør.
3.4. Beskrivelse av hvordan skolen informerer ansatte, foresatte og elever om innholdet i kap. 12. 
Elever på Sykehusskolen i Oslo tilhører andre skoler, og det er skolen som eier eleven som er ansvarlig for å formidle informasjon som dreier seg om retten til et trygt og godt skolemiljø, skolens aktivitetsplikt og retten til å melde en sak til fylkesmannen. I den grad det er aktuelt og relevant sørger vi likevel for at våre elever og foresatte får nødvendig informasjon gjennom våre hjemmesider, og at vi opplyser om disse forholdene i våre formelle vedtak der det stilles krav om dette.   

4. Skolens evaluering av skolemiljøarbeidet
Skolemiljøarbeidet og skolens rutiner gjennomgås felles i personalet og evalueres deretter i AMU årlig. 

5. Årshjul
Sykehusskolen i Oslo har en felles periodeplan med fellesskapende aktiviteter og temaer som bidrar til sosial tilhørighet og et positivt felles skolemiljø for elevene som er innom sykehuset. 

6. Skolens systematiske arbeid for å fremme et trygt og godt skolemiljø
Et trygt og godt skolemiljø er mer enn fravær av mobbing og andre negative faktorer. Skolen skal arbeide kontinuerlig for å fremme elevenes helse, inkludering, trivsel og læring. Dette gjøres ved å arbeide systematisk med å fremme faktorer som gir et positivt skolemiljø for elevene.

6.1. Tiltak som fremmer trygt og godt skolemiljø på skolenivå, når de gjennomføres, og hvem som er ansvarlig.
Sykehusskolen i Oslo utgir årlig en skoleavis som alle elever kan bidra til. Det arrangeres en årlig kunstutstilling som samler elevene fra alle sykehusene. Vi markerer ulike verdensdager for å skape fellesskap. Skolens ledelse og lærere er ansvarlig. 
6.2. Tiltak som fremmer trygt og godt skolemiljø på klasse/trinn-nivå, når de gjennomføres, og hvem som er ansvarlig.
Sykehusskolen i Oslo har ikke faste klasser, men har felles økter med elevene på tvers av trinn, for eksempel mat og helse, kunst og håndverk, koding, naturfagsforsøk, og ulike sosiale aktiviteter. Skolens ledelse og lærere er ansvarlig.
6.3. Tiltak som fremmer trygt og godt skolemiljø på individnivå, når de gjennomføres, og hvem som er ansvarlig. 
Sykehusskolen i Oslo jobber kontinuerlig med å inkludere alle elever i fellesskapet på skolen, da elevene kommer fra ulike skoler, trinn, bakgrunner og med ulike funksjonsnivåer. Elever som er isolert, jobber vi for å opprettholde tilhørigheten til skolen som institusjon og hjemskolens arbeid. Skolens ledelse og lærere er ansvarlig.

7. Skolens systematiske arbeid for å forebygge brudd på retten til et trygt og godt skolemiljø
Skolen skal arbeide systematisk for å minske risikoen for at utenforskap og krenkelser forekommer. 

7.1. Rutiner skolen har for å forebygge brudd på retten til et trygt og godt skolemiljø, og hvem som er ansvarlig. 

Sykehusskolen i Oslo har ikke faste elever og kartlegger alle nye elever på følgende måter:
· Mottar oversikt over barn og ungdom med skolerett som er innlagt på OUS daglig
· Innhenter informasjon om elever fra aktuelle avdelinger ved OUS («morgenrunde»)
· Avdelingen gjennomgår informasjon som gjelder elever på morgenmøte 
· All relevant informasjon gis berørte lærere 
· Oppstartssamtale med lærer før første undervisningsøkt 
· Kartlegging av elever foregår muntlig i oppstartssamtale og i samtale med foresatte og avdeling
7.2. Beskrivelse av hvordan skolen skaffer seg oversikt over særskilt sårbare elever.

Alle våre elever er særskilt sårbare elever og det arbeides tverrfaglig med andre instanser på sykehuset rundt alle elevene. 

7.3. Skolens systematiske arbeid med å følge med på skolemiljøet (første delplikt 12-4).
Beskrivelse av hvilke undersøkelser/aktiviteter skolen gjennomfører systematisk for å skaffe seg informasjon om elevenes opplevelse av skolemiljøet. 

Sykehusskolen i Oslo har ikke faste elever, derfor gjennomføres det oppstartssamtaler med alle elever ved sykehusskolen og elevene får tildelt en til to kontaktlærere som følger opp eleven gjennom sykehusoppholdet. Sykehusskolen samarbeider med hjemskolen og elevenes opplæring dokumenteres i en elevrapport. 

Elevens trivsel på sykehusskolen er et kontinuerlig fokus på sykehuset gjennom samtaler med elev, foresatte og andre ansatte på sykehuset. 

Vårt rullerende elevråd sikrer også elevstemmen på et overordnet nivå. 

7.4 Beskrivelse av hvordan skolen følger opp resultatene fra Elevundersøkelsen.
Sykehusskolen i Oslo gjennomfører ikke Elevundersøkelsen.

8. Håndtere brudd på retten til trygt og godt skolemiljø (§ 12-4/5)
Skolens aktivitetsplikt
5 delplikter:

Delplikt 1 (Følge med) er kontinuerlig og gjelder alle ansatte. Å følge med er en nødvendig aktivitet for å avdekke, og er derfor en del av skolens forebyggende arbeid. De andre delpliktene utløses av kjennskap til, eller mistanke om. 

Skolen må ha system for å sikre at alle ansatte kjenner aktivitetsplikten. Skolen må også ha gode rutiner ved tilfeller av mistanke om eller kjennskap til krenkelser og mobbing (link til Tavla på delpliktene under).

Plikten til å følge med 
Sykehusskolen i Oslo har tett oppfølging av alle elever, enten i liten gruppe eller 1-til-1 på grunn av våre rammer som institusjonsskole. Lærerne ved skolen har daglige runder innom avdelingene og samtaler med samarbeidspartnere på sykehuset, og daglige samtaler med elever og foresatte, hvor lærerne følger med på om elevene har et trygt og godt skolemiljø, og særlig for elever som er ekstra sårbare. Hvis ansatte ved Sykehusskolen i Oslo får informasjon om at elever utsettes for krenkelser eller ikke har et trygt læringsmiljø ved hjemskolen, varsles også rektor som avgjør videre saksgang med hjemskolen.  

8.1. Beskrivelse av hvordan skolen sikrer at ansatte har en felles forståelse av hva som utløser aktivitetspliktene 2-5.
Sykehusskolen i Oslo gjennomgår og drøfter rutiner rundt aktivitetspliktene i utviklingstid og planleggingsdager. 
8.2. Skolens rutiner for å gripe inn + hvordan man dokumenterer. (Rundskriv – gripe inn)
Sykehusskolen i Oslos ansatte griper inn mot krenkelser som skjer på sykehusskolen. Dette dokumenteres ved logg eller rapport fra oppståtte hendelser eller situasjoner hvor ansatt har vært til stede. I digital varslingsordning som er utarbeidet av Utdanningsetaten er det eget felt for å dokumentere om man har grepet inn eventuelt hvorfor ikke. 
8.3. Skolens rutiner for å varsle (rektor + skoleeier) + hvordan man dokumenterer. (Rundskriv – varsle)
Sykehusskolen i Oslos ansatte varsler rektor ved alle hendelser etter følgende rutine.

Det er utarbeidet et digitalt skjema for varsel fra ansatt til rektor, som skolen anbefales å benytte som en del av sin rutine. Skolen kan i tillegg ha en annen ordning for varsel fra ansatt til rektor, forutsatt at ordningen er i henhold til retningslinjene og lovkravene i opplæringsloven §§ 12-4 og 12-5.  
 
Hvem skal varsle  
Alle som arbeider på skolen, har plikt til å varsle rektor ved kjennskap til eller mistanke om at en elev ikke har et trygt og godt skolemiljø. Det gjelder både de som har et ansettelsesforhold på skolen og de som arbeider på skolen uten å være ansatt på skolen. 
 
Varsel skal sikre at rektor får oversikt over hvordan elevene har det på skolen og er et godt utgangspunkt for å følge opp enkeltsaker. Informasjonen skal også brukes i skolens forebyggende arbeid.  
 
Hvem det skal varsles til  
Det skal varsles til rektor. Rektor har ansvaret for at varslingene håndteres på en forsvarlig måte. Rektor kan delegere oppgaven med å ta imot varsel til en annen ansatt på skolen. I skolens rutiner skal det fremkomme hvem som skal ta imot varsler.  
 
Hva skal det varsles om  
Det skal være lav terskel for hva som skaper mistanke om eller kjennskap til at en elev ikke har det trygt og godt på skolen. Elever viser sin utrygghet og mistrivsel på forskjellige måter, og det må de som arbeider på skolen være bevisste på. Et varsel om at en elev ikke har det trygt og godt kan også basere seg på observasjoner gjort over tid. 
 
 Mistanke eller kjennskap til utrygt skolemiljø kan basere seg på for eksempel 
· observasjoner av elevene  
· tilbakemeldinger i undersøkelser  
· beskjeder fra foreldre eller medelever  
· at en elev sier noe som tilsier at hen ikke trives på skolen 
 
Eleven skal få beskjed  
Eleven som kanskje ikke har det trygt og godt, skal få beskjed om at rektor vil bli varslet. Det skal skje før den som arbeider på skolen sender varselet, med mindre det gjør at rektor ikke varsles raskt nok. Det betyr at plikten til å varsle rektor skal gå foran plikten til å informere eleven.  
 
Hvor raskt skal rektor varsles  
De fleste saker er tidssensitive. Derfor bør de som arbeider på skolen varsle i neste pause eller så raskt som mulig samme skoledag, eller påfølgende morgen. Å varsle raskt er særlig viktig hvis man frykter at eleven vil være redd for å gå på skolen eller eleven av andre grunner vil ha behov for å bli ivaretatt raskt. Det skal maksimalt gå 3 dager fra varsel er mottatt til undersøkelser er igangsatt.  
 
I alvorlige saker skal det varsles umiddelbart. Eksempler på alvorlige saker som skal varsles umiddelbart er: 
 
· særlig voldelige hendelser  
· særlig integritetskrenkende hendelser  
 
Hvis det gjelder en sak der en ansatt kan ha krenket en elev, skal den som har mistanke om at en ansatt har krenket varsle rektor straks.  
 
Varsel skal dokumenteres – digitalt varslingsskjema  
Varsler til rektor ved Sykehusskolen i Oslo dokumenteres i Websak. 
 
Utdanningsetaten har utarbeidet et digitalt varslingsskjema. Bruk av skjema ivaretar kravet til dokumentasjon av varsler. Løsningen ivaretar også personvernet.  
 
Muntlige varsler eller andre skriftlige varsler til rektor ved Sykehusskolen i Oslo dokumenteres i Websak. Dette kan gjøres gjennom den digitale løsningen, eller skrives ned av rektor eller den som er delegert ansvaret med å motta varsler.  
 
Alle skoler må også legge til rette for at de som arbeider på skolen uten å være ansatt på skolen kan varsle. Andre ansatte på sykehuset kan varsle muntlig beskjed til rektor på skolen, som fyller ut digitalt skjema for varsel på vegne av den som varsler.  

Rutine når en i ledelsen krenker en elev  
Hvis du som ansatt har fått mistanke om eller kjennskap til at rektor, assisterende rektor, inspektør eller en avdelingsleder krenker en elev, skal du straks varsle skoleeier direkte. 
 
Du varsler ved å ringe en av divisjonsdirektørene 
· Divisjonsdirektør for grunnskole, Petter Hagen, tlf 934 21 578 
· Divisjonsdirektør for videregående, voksenopplæringen og fagopplæringen, 
Trond Lien, tlf. 992 57 131 
Du kan også varsle ved å ringe grunnskoledirektør eller skoledirektør for vgs. 
· Skolegr. 4: Bente Borrebæk, tlf. 900 33 907 
 
Den du varsler til skal straks, og senest to arbeidsdager etter at du har ringt, involvere aktuelle avdelinger/seksjoner for å følge opp saken. 


8.4. Skolens rutiner for å undersøke + hvordan man dokumenterer. (Rundskriv – Undersøke)
Sykehusskolen i Oslo undersøker saken snarest når rektor mottar varsel fra en ansatt, samarbeidspartner på sykehuset, eller en elev/foresatt. Undersøkelser dokumenteres ved notater/referater fra samtaler med elever og foreldre, møtereferater, korrespondanse med foreldre, notater fra observasjoner og kartlegginger f.eks. sosiogram eller ikke-anonyme spørreundersøkelser. 
 
Saken kan undersøkes ved f.eks.:   
· Samtaler med elev(er), foresatte og aktuelle voksne (fra ulike arenaer)   
· Strukturert observasjon   
· Kartlegging av sosiale relasjoner   

8.5. Skolens rutiner for å utarbeide tiltak til aktivitetsplan/tiltaksplan. (Rundskriv – tiltak)
Sykehusskolen setter inn egnede og forskningsbaserte tiltak til barnets beste. Når en elev sier at skolemiljøet ikke er trygt og godt, skal skolen så langt det finnes egnede tiltak sørge for at eleven får et trygt og godt skolemiljø. Det samme gjelder når en undersøkelse viser at en elev ikke har et trygt og godt skolemiljø. Skolen skal utarbeide en skriftlig aktivitetsplan når det skal settes inn tiltak i en sak, jf. oppl. § 12 A-4. Utover at planen skal være skriftlig er det ikke andre formkrav til aktivitetsplanen. Eksempel på dokumentasjon er aktivitetsplan som blant annet inneholder tiltak og evalueringstidspunkt for tiltak.
8.6. Beskrivelse av hvordan skolen jobber med gjenopprettende prosesser når tilliten er brutt mellom elev-elev, lærer-elev, skole-foresatte. 
Sykehusskolen i Oslo går i dialog med elev, lærer, foresatte og ansatte på sykehus ved slike tilfeller. 
8.7. Skolens rutiner for å følge opp og evaluere igangsatte tiltak
Sykehusskolen i Oslo har faste oppfølgingsmøter med elev, foresatte, lærere og andre ansatte på sykehuset hvis det er igangsatt tiltak. 
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